
Alabama Law Enforcement Agency

All Driver License Transactions
Year 2014

% of all 

transactions

% within 

category

% against 

ALEA‐only 

Transactions

Transactions

1,587,181         Total Statewide Transactions

840,806             Total Local Office Transactions 53.0%

746,375             Total ALEA Transactions 47.0%

33,056               Total ALEA Suspended Offices 2.1% 4.43%

Issuances (note: each issuance costs $3.50 to MorphoTrust)

         1,249,065  Total Statewide Issuances 78.7%

840,806             Total Local Office Issuances 67.3%

408,259             Total ALEA Issuances 32.7% 54.7%

21,048               Total ALEA Suspended Offices 1.7%

Potential Online Transactions

1,008,453         Total Statewide Online Opportunities 63.5%

840,806             Total Local Office Online Opportunities 83.4%

167,647             Total ALEA Online Opportunities 16.6% 22.5%

5,423                 Total ALEA Suspended Offices 0.5% 0.7%

Exclusive ALEA Transactions

578,728             Total ALEA Statewide 36.5%

27,633               Total ALEA Suspended Offices 1.7% 4.8%

Exclusive Transactions can only be performed at an ALEA driver license office, such as initial issuance, driving 

tests, and reinstatement

Transactions include every driver license or identification card‐related interaction with a person performed by any 

government office in Alabama.

Issuances are a type of transaction where a person receives a license or ID card. This process includes initial 

issuances, as well as renewals and duplications.

Local Offices include all county probate, licensing and revenue offices that renew and provide duplicates of 

Alabama driver licenses and identification cards.

Online Opportunities are transactions that are available over the Internet and do not require a in‐person visit to a 

driver license office.
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